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Datenschutzmerkblatt für o2 Music Studio on Tour x 
Unreleased | Gewinnspiel Release | Tour Stop 02.09.2026 
 
Die Datenverarbeitung beim o2 Music Studio on Tour x Unreleased|Gewinnspiel Release |Tour Stop 
02.09.2026 wird datenschutzrechtlich in gemeinsamer Verantwortung von Telefónica Germany 
GmbH & Co. OHG, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 München (im Folgenden Telefónica) und 
Unreleased Xberg GmbH, Waldemarstraße 38, 10999 Berlin (im Folgenden Unreleased) ausgeführt.  
 
Wir informieren dich hier über die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Telefónica im 
Zusammenhang mit dem o2 Music Studio on Tour x Unreleased|Gewinnspiel Release |Tour Stop 
02.09.2026  (Abschnitt II.) sowie über das Wesentliche des abgeschlossenen Vertrages zur 
gemeinsamen Verantwortung (Abschnitt III.).  
Personenbezogene Daten sind dabei alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 
identifizierbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen.  
 

I. Allgemeine Informationen 
 

1. Verantwortliche  
Kontaktdaten Telefónica: Telefónica Germany GmbH & Co. OHG, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 
München, verschlüsseltes Kontaktformular: https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt 
Kontaktdaten Unreleased: Unreleased Xberg GmbH, Waldemarstraße 38, 10999 Berlin. 
 

2. Datenschutzbeauftragte 
Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter Telefónica: Telefónica Germany GmbH & Co. OHG, 
Datenschutzbeauftragter, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 München, verschlüsseltes 
Kontaktformular: https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt  
Kontaktdaten contact@unreleased.berlin 
Unreleased: Unreleased Xberg GmbH, Waldemarstraße 38, 10999 Berlin. 
 

3. Deine Rechte 
Im Sinne der DSGVO stehen betroffenen Personen grundsätzlich folgende Rechte zu: 

• Du hast das Recht, Auskunft über deine verarbeiteten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).  

• Du hast das Recht, unrichtige personenbezogene Daten berichtigen bzw. unvollständige Daten 
vervollständigen zu lassen (Art. 16 DSGVO).  

• Du hast unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Löschung deiner 
personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO).  

• Du hast unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung (Art. 18 DSGVO).  

• Du hast unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Erhalt oder Übertragung 
der dich betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO).  

• Du hast das Recht, deine abgegebenen Einwilligungen in die Verarbeitung deiner 
personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit der auf Grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt 
dabei vom Widerruf unberührt. Wie du den Widerruf erklären kannst, Teilen wir bei Einholung 
der Einwilligung mit.  

• Du hast unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Widerspruch. Hierüber 
informieren wir dich in der folgenden Ziffer dieses Datenschutzmerkblattes.  

 

https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt
https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt
mailto:contact@unreleased.berlin
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Zur Ausübung deines Auskunftsrechts im Rahmen der Datenverarbeitung durch Telefónica (s.u. 
Abschnitt III.) kannst du unser Formular https://meine-daten.telefonica.de/ verwenden. Zur 
Geltendmachung deiner übrigen Betroffenenrechte im Rahmen der Datenverarbeitung durch 
Telefónica (s.u. Abschnitt III.) wende dich an: https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt 
Darüber hinaus hast du das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO). Du 
kannst dich hierzu an die Datenschutzaufsichtsbehörde wenden. 
 

4. Dein Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) 
Du hast das Recht, aus Gründen, die sich aus deiner besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 
die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten, die auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO 
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. 
Wir verarbeiten deiner personenbezogenen Daten dann nicht mehr für diese Zwecke, es sei denn, wir 
können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die deinen Interessen, 
Rechten und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.   
Wenn wir deine personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, hast du das 
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten zum Zwecke 
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung 
in Verbindung steht. Wir verarbeiten dann deine personenbezogenen Daten nicht mehr für diesen 
Zweck. 
Du kannst dein Widerspruch hinsichtlich der Datenverarbeitung durch Telefónica (s.u. Abschnitt III.) 
über https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt oder schriftlich (Telefónica Germany GmbH & 
Co. OHG, Abt. Datenschutz, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 München) einlegen. 

 
5. Datenverarbeitung in Drittländern 
Wir verarbeiten deine personenbezogenen Daten grundsätzlich nur in Deutschland und in der 
Europäischen Union.   
Personenbezogene Daten werden außerhalb der Europäischen Union (sogenannte Drittländer) 
verarbeitet, wenn für dieses Drittland ein „Angemessenheitsbeschluss“ der Europäischen Kommission 
(Art. 45 DSGVO) besteht, „geeignete Garantien“ insbesondere Standardvertragsklauseln (Art. 46 
DSGVO) oder „interne Datenschutzvorschriften“ (Art. 47 DSGVO) beim Empfänger vorliegen. Bei Bedarf 
werden zusätzliche Maßnahmen mit dem Empfänger im Drittland vereinbart. Allgemeine Informationen 
hierzu kannst du unter https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection_en abrufen. Für weitere Informationen kannst du dich an den 
Verantwortlichen wenden. 
Im Übrigen werden deine personenbezogenen Daten in Drittländern verarbeitet, soweit es zur Erfüllung 
des Vertrages über die Gewinnspielteilnahme erforderlich ist, du eingewilligt hast oder eine gesetzliche 
Verpflichtung besteht. 
 

6. Empfänger der Daten 
Mitarbeiter von Telefónica und Unreleased sowie Dienstleister, die uns bei der Datenverarbeitung im 
Rahmen der Auftragsverarbeitung unterstützen (Dienstleister für IT-Betrieb, Analyse/Auswertungen, 
Werbe- und Marketing-Agenturen), haben zur Erfüllung der unten genannten Zwecke soweit 
erforderlich Zugriff auf deine personenbezogenen Daten. 
Auf vertraglicher Grundlage verarbeiten auch Empfänger außerhalb unseres Unternehmens, die nicht 
im Rahmen der Auftragsverarbeitung für uns tätig sind, im erforderlichen Umfang deine 
personenbezogenen Daten: 

• Steuerberater/Wirtschaftsprüfer, zu Gewährleistungen und Überprüfung der Buchführung der 
gesetzlichen Vorgaben (z.B. steuerrechtliche Vorgaben) 

• Rechtsanwälte, zur Vertretung und Durchsetzung unserer rechtlichen Interessen 

https://meine-daten.telefonica.de/
https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt
https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection_en
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• Betreiber von Plattformen, auf denen das Gewinnspiel durchgeführt wird (siehe Ziffer 6 dieses 
Datenschutzmerkblattes) 

Auch diese Empfänger sind auf Grund gesetzlicher oder berufsständischer Pflichten oder vertraglicher 
Vereinbarungen zur Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet.  

Gesetzlich sind wir im Einzelfall verpflichtet, personenbezogene Daten an Behörden (z. B. 
Auskunftsersuchen von Ermittlungsbehörden) oder natürliche/juristische Personen (z. B. zur 
Geltendmachung von Ansprüchen) zu übermitteln.  
 
 

7. Löschung personenbezogener Daten 
Wir löschen personenbezogene Daten grundsätzlich, wenn sie für die oben genannten Zwecke nicht 
mehr erforderlich sind. Im Einzelnen löschen wir deine Daten wie folgt: 
Wenn du deine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten abgegeben hast, löschen wir 
deine personenbezogenen Daten, sobald du deine Einwilligung widerrufst und soweit es an einer 
anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung fehlt. Die Löschung der Daten zur 
Gewinnspielteilnahme erfolgt innerhalb von vier Wochen nach Gewinnabwicklung. 
Soweit deine personenbezogenen Daten auf Grund einer Interessenabwägung verarbeitet werden, 
löschen wir diese Daten, wenn sie nicht mehr erforderlich sind oder wenn du gegen deren Verarbeitung 
berechtigt Widerspruch eingelegt hast und sofern keine vorrangigen berechtigten Gründe für die 
Verarbeitung vorliegen. Soweit wir deine personenbezogenen Daten zur Direktwerbung nutzen und du 
dieser Verarbeitung widersprichst, löschen wir deine Daten unverzüglich nach deinem Widerspruch. 
Abweichend davon löschen wir deine personenbezogenen Daten nicht, solange und soweit wir 
gesetzlich zur Aufbewahrung verpflichtet sind (regelmäßig 6-10 Jahre) und sofern deren Verarbeitung 
zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen noch erforderlich ist. 
 

8. Bereitstellung deiner Daten zum Vertragsabschluss 
Für die Teilnahme an dem Gewinnspiel verarbeiten wir folgende Datenarten: Vorname, Nachname, 
Künstlername, Video- und Ton(aufnahme), E-Mail-Adresse und Telefonnummer. Ohne Angabe bzw. 
Erhebung dieser personenbezogenen Daten ist ein Vertragsabschluss und damit eine Teilnahme am 
Gewinnspiel nicht möglich.  
 

9. Herkunft personenbezogener Daten 
Wir verarbeiten nur personenbezogene Daten, die wir direkt von dir erhalten. 
 

II. Datenverarbeitung gemeinsames Gewinnspiel 
Wir möchten dich im Folgenden über die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Telefónica im 
Zusammenhang mit o2 Music Studio on Tour x Unreleased|Gewinnspiel Release |Tour Stop 
02.09.2026 informieren. 
 
Telefónica verarbeitet deine Daten, um einen Vertrag über die Gewinnspielteilnahme mit dir 
abzuschließen, einen solchen bereits abgeschlossenen Vertrag zu erfüllen oder zu beenden (Art. 6 Abs. 
1 b) DSGVO).  
Hierunter sind z. B. auch Datenverarbeitungen zu fassen, die für die Vorbereitung und Durchführung des 
Gewinnspiels erforderlich sind (z. B. Anmeldung, Gewinnlosung und Gewinnversand).  
Zur Gewinnspielteilnahme wird vor Ort ein Video von dir aufgenommen. Die Aufnahmen der Top 3-5 
Teilnehmenden werden auf  

• Instagram Unreleased: https://instagram.com/Unreleased.berlin 

• TikTok Unreleased: https://www.tiktok.com/@unreleased.berlin  
und 

• Instagram o2 Urban Culture: https://www.instagram.com/o2urbanculture  

https://instagram.com/Unreleased.berlin
https://www.tiktok.com/@unreleased.berlin
https://www.instagram.com/o2urbanculture
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• TikTok o2 Urban Culture: https://www.tiktok.com/@o2urbanculture   
zwecks Votings veröffentlicht.  
 
Nähere Informationen zu der Datenverarbeitung auf den Plattformen findest du unter dem folgenden 
Link: 

• Instagram Privacy Centre: https://privacycenter.instagram.com/policy  
TikTok Datenschutzrichtlinie: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de 
 
Telefónica verarbeitet deine personenbezogenen Daten, wenn dies zur Wahrung von Telefónicas 

Interessen oder Interessen Dritter erforderlich ist und deine Interessen nicht überwiegen (Art. 6 Abs. 1 

f) DSGVO). Telefónica verarbeitet hierbei personenbezogene Daten zur Wahrung folgender 

berechtigter Interessen: 

• für interne Zwecke zur Steuerung und Verbesserung unserer Geschäftsprozesse, 
betriebswirtschaftlichen Analyse sowie zur Weiterentwicklung von Dienstleistungen und 
Produkten (z.B. Auswertung der Beteiligung am Gewinnspiel, Verbesserung zukünftiger 
Gewinnspiele) 

• für Adressprüfungen und Erkennung von Tippfehlern zur Vermeidung von Fehlversendungen von 
Gewinnen 

• für die Verhinderung und Aufklärung von Straftaten und Missbrauch 

• für die Sicherung rechtlicher Ansprüche zur Verteidigung bei Rechtsstreitigkeiten 

Telefónica unterliegt verschiedenen rechtlichen Vorgaben, aus denen sich eine Verpflichtung zur 

Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben kann: nach den Handels-, Gesellschafts-, 

Wettbewerbs- und Steuergesetzen, Datenschutzgesetzen sowie weiteren allgemeinen gesetzlichen 

Verpflichtungen (z. B. Nachweispflichten) oder behördlichen Anordnungen (Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO). 

 

III. Wesentlicher Inhalt des Vertrages zur gemeinsamen 
Verantwortung  

Telefónica und Unreleased zusammen „Vertragsparteien“ oder einzeln „Vertragspartei“ genannt -, haben 
einen Vertrag über Verarbeitung personenbezogener Daten in gemeinsamer Verantwortung gemäß Art. 
26 DSGVO (sogenannter „Joint-Controller-Vertrag“, im Folgenden „Vertrag“) geschlossen.  
Der wesentliche Inhalt des Vertrages wird im Folgenden wiedergegeben. 
 
Die gemeinsam Verantwortlichen haben ihre datenschutzrechtlichen Aufgabenbereiche und 
Zuständigkeiten gegenüber den betroffenen Personen wie folgt festgelegt:  
 
 

Aufgabenbereich Zuständige Vertragspartei 

Vorbereitung, Erstellung der notwendigen 
Dokumente (Datenschutzmerkblatt/ 
Teilnahmebedingung/ Datenschutzhinweise 

Telefónica 

Erhebung der Kontaktdaten und 
Gewinnspielvertragsdokumentation 

Telefónica 

Audio- und Videoaufnahmen Telefónica 

Sichtung der Audio- und Videoaufnahmen Unreleased 

Veröffentlichung (Social Media) Unreleased und Telefónica 

Veröffentlichung des Gewinnspiels in Social Media-
Kanälen der Telefónica Germany 

Unreleased und Telefónica 

https://www.tiktok.com/@o2urbanculture
https://privacycenter.instagram.com/policy
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de
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Gewinnauslosung, einschl. Gewinnabwicklung Unreleased und Telefónica 

Datenlöschung Unreleased 

 
Verarbeitungen, die nicht genannt sind, verantwortet eine Vertragspartei allein und daher nicht in 
gemeinsamer Verantwortung mit der anderen Vertragspartei.  
 
 
Weitere wesentliche Inhalte des Vertrages: 

Datenschutzvorfälle: Meldungen von 
Verletzungen des Schutzes personenbezogener 
Daten gegenüber Aufsichtsbehörden und 
Benachrichtigung der von einer Verletzung des 
Schutzes personenbezogener Daten betroffenen 
Person 
Im Zusammenhang mit den Datenschutzvorfällen unterrichten sich 
die gemeinsam Verantwortlichen gegenseitig unverzüglich über 
schwerwiegende Störungen des Betriebsablaufes, bei Verdacht auf 
Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten, bei Verstößen 
gegen die Bestimmungen des Vertrages sowie Unregelmäßigkeiten 
bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten in gemeinsamer 
Verantwortung. Darüber hinaus stimmen sie sich über die weitere 
Verarbeitung unverzüglich ab.  

Jede Vertragspartei übernimmt die Aufgabe 
eigenständig in ihrem Aufgabenbereich (s.o.) 
 

Erfüllung von Informationspflichten (Art. 13/14 
DSGVO), um betroffene Personen über die 
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu 
informieren und von Betroffenenrechten (Art. 
15 ff. DSGVO) 
Ungeachtet der dargestellten Zuständigkeiten kann die betroffene 
Person ihre Rechte aus der Datenschutz-Grundverordnung bei und 
gegenüber jedem einzelnen der gemeinsam Verantwortlichen 
geltend machen.  
Soweit zur Beantwortung von Betroffenenanfragen erforderlich, 
unterstützen sich die Vertragsparteien gegenseitig bei der 
Bearbeitung. Die Verpflichtung zur gegenseitigen Unterstützung gilt 
auch nach Vertragsbeendigung des Vertragsverhältnisses fort, wenn 
dies zur Wahrung von Betroffenenrechten erforderlich ist. 

Jede Vertragspartei übernimmt die Pflichten 
eigenständig in ihrem Aufgabenbereich (s.o.) 
 
 

 


