Allgemeine Geschéaftsbedingungen (,AGB®) der Telefénica Germany
GmbH & Co OHG fur ,O2 TV powered by Waipu.tv*

Stand: Juni 2022

Hinweis: Diese AGB enthalten in Ziffer 7 die Widerrufsbelehrung sowie das Muster-
Widerrufsformular

3.2

Geltungsbereich, Leistungen und Vertragspartner

Diese AGB gelten fiir das Vertragsverhaltnis zwischen der Telefénica Germany GmbH & Co.
OHG, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 Minchen, HRA 70343 des Amtsgerichts Miinchen (im
Folgenden ,Telefénica Germany " genannt) und dem Kunden fir die Option ,0, TV powered
by Waipu.tv“ (im Folgenden: ,0, TV*).

Datenschutzhinweise

Informationen zum Datenschutz erhalt der Kunde in der ,Datenschutzerklarung O, TV unter
02.de/recht/agb-und-infos/.

Leistungen/ Anderung von Vorleistungen

O, TV beinhaltet folgende Leistungen:

e 0O, TV App zur Installation auf ausgewdhlten SmartTV's, Tablet oder Smartphone (iOS und
Android), Amazon Fire TV, Apple TV und Android TV sowie Nutzung lber Browser an
PC/Laptop; unterstiitzt Google Chromecast und die Apple AirPlay-Technologie

e mindestens 100 Sender (davon 90 in HD) streamen, u.a. RTL, ProSieben, VOX, SAT.1, Das
Erste, ZDF.

e bis zu 4 unterschiedliche TV-Programme gleichzeitig sehen (das gleichzeitige Ansehen
desselben Programms oder von Programmen derselben Sendergruppe kann abhangig von
der Sendergruppe auf 2 oder 3 parallele Streams begrenzt sein)

e Neustart und Pause-Funktion des aktuell laufenden Programms (sofern lizenzrechtlich
nicht unterbunden)

e Zugang zu ausgewahlten Mediatheken zum jederzeitigen Abruf von Inhalten

Mit O, TV S und 02 TV M kénnen die vorgenannten Leistungen nur im heimischen WLAN
genutzt werden, mit O, TV L zusatzlich auch mobil innerhalb der EU.

Telefénica Germany bedient sich fiir die Bereitstellung der unter 3.1 beschriebenen Leistungen
derzeit des Produktes , waipuTV“ des Inhalteanbieters Exaring AG, LeopoldstralRe 236, 80807
Miinchen, HRB 205601 des Amtsgerichts Minchen (im Folgenden ,Exaring” genannt). Der
Kunde muss aktuell eine separate Nutzungsvereinbarung (AGB) mit Exaring Uber die
Bereitstellung der Medien-/ Programminhalte von , waipuTV* abschlieBen wofiir dem Kunden
jedoch keinerlei Kosten anfallen.

Telefénica Germany kann die vertragliche Leistung jederzeit auch selbst oder lber andere
Vorleistungserbringer bereitstellen, soweit hiermit keine Anderung der vertraglichen Leistung
von O, TV gemaR Ziffer 3.1. verbunden ist. Uber eine Anderung des Vorleistungserbringers
werden bereits flir O, TV registrierte Kunden mindestens 6 Wochen zuvor informiert. Fir eine
Anderung der vertraglichen Leistung von O, TV gilt Ziffer 9.

Nutzungsvoraussetzungen, Kompatibilitit und Registrierung

Voraussetzung fiir die Buchung von O, TV ist ein bestehender O,My-Home- oder
Mobilfunkvertrag (Postpaid). Die Livestreams sowie einige andere verlinkte Inhalte, deren
Nutzung nicht Bestandteil von O, TV ist, wie z.B. Inhalte aus Mediatheken sind aus
lizenzrechtlichen Griinden ausschlieRlich in Deutschland verfligbar. O, TV ist nicht mehr
nutzbar und endet automatisch, wenn der zugrundeliegende O, Mobilfunk- oder O, My-
Home-Tarif endet.


https://www.o2online.de/recht/agb-und-infos/
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Die Nutzung von O, TV erfordert eine breitbandige Verbindung zum Internet z.B. (iber WLAN
oder eine mobile Datenverbindung. Das durch die Nutzung von O, TV verbrauchte
Datenvolumen ist nicht Gegenstand von O; TV und flieRt in die Berechnung des Verbrauchs
des im O, My-Home- bzw. Mobilfunktarif enthaltenen Datenvolumens ein. Weitere
Informationen zur mobilen Datenverbindungen von O, finden Sie hier in der
»Leistungsbeschreibung Mobilfunk”: 02.de/meta/agb-und-infos/.

Abrechnung
O, TV wird liber die monatliche O, My-Home bzw. Mobilfunkrechnung abgerechnet.
Laufzeit und Kiindigung

Laufzeit und Kiindigungsfristen ergeben sich aus den sonstigen Vereinbarungen der
Vertragspartner. O, TV endet automatisch mit Beendigung des Mobilfunk- oder O, My-Home-
Vertrages mit der Rufnummer, zu der die Tarifoption registriert wurde.

Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund nach den gesetzlichen Bestimmungen
bleibt unberihrt.

Widerrufsbelehrung und Muster-Widerrufsformular

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Telefénica Germany GmbH & Co. OHG,
Kundenbetreuung, 90345 Nirnberg; Telefonnummer: 0176 888 55 222, E-Mail:
widerruf@cc.o2online.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief
oder eine E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie knnen dafiir
das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieRBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen
dieser Rlckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von
der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Muster-Widerrufsformular



https://www.o2online.de/meta/agb-und-infos/
mailto:widerruf@cc.o2online.de
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(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurick.)

An Telefénica Germany GmbH & Co. OHG, Kundenbetreuung, 90345 Nirnberg; E-Mail:
widerruf@cc.o2online.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag liber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen

8.2

Preisanpassungen

Telefénica Germany ist bei Kostensteigerungen berechtigt und bei Kostensenkungen
verpflichtet, die auf der Grundlage dieses Vertrages zu zahlenden Preise nach billigem
Ermessen gemadR § 315 BGB der Entwicklung der Gesamtkosten anzupassen, die fir die
Preisberechnung maRgeblich sind. Diese Gesamtkosten setzen sich wie folgt zusammen: (1)
Kosten fiir die Bereitstellung des Dienstes, insbesondere Lizenzkosten oder -soweit O, TV liber
die Leistung eines Dritten als Vorleistung bereitgestellt wird- die vom Vorleister hierfir
berechneten Entgelte, (2) Kosten fiir Technikleistungen, und Kundenservice sowie (3)
allgemeine Verwaltungskosten.

Telefénica Germany kann das Entgelt fir O, TV erhdhen (,,Preiserhohung”), wenn und soweit
die hierauf entfallenden Gesamtkosten steigen (,,Gesamtkostensteigerung”). Steigerungen bei
einer Kostenart, diirfen nur in deren Verhaltnis zu den fiir die Preisberechnung mafigeblichen
Gesamtkosten berlicksichtigt werden und nur soweit kein Ausgleich durch etwaig ricklaufige
Kosten in anderen Bereichen erfolgt. Bei Kostensenkungen sind die Preise entsprechend zu
ermaligen, soweit diese Kostensenkungen nicht durch Steigerungen in anderen Bereichen
ganz oder teilweise ausgeglichen werden. Telefénica Germany wird bei der Auslibung des
billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisdnderung so wahlen, dass
Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden unglinstigeren Mal3stdben Rechnung getragen
werden als Kostenerhdhungen, also Kostensenkungen mindestens im gleichen Umfang
wirksam werden, wie Kostenerhdhungen. Telefénica Germany darf eine Preiserhéhung
hochstens um den Betrag der Gesamtkostensteigerung und hochstens einmal innerhalb eines
Kalenderjahres vornehmen.




Allgemeine Geschéaftsbedingungen (,AGB®) der Telefénica Germany
GmbH & Co OHG fur ,O2 TV powered by Waipu.tv*

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

10.
10.1

10.2

10.3

104

Stand: Juni 2022

Telefénica Germany teilt dem Kunden die Preiserh6hung mindestens sechs Wochen vor
mitgeteilten Zeitpunkt des Inkrafttretens der Preiserhdhung in Textform mit. Telefdnica
Germany weist den Kunden im Rahmen dieser Mitteilung auf sein Kiindigungsrecht nach Ziffer
8.4 besonders hin.

Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag Gber O, TV jederzeit bis zum mitgeteilten Zeitpunkt des
Inkrafttretens der Preiserhohung mit Wirkung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der
Preiserh6hung in Textform zu kiindigen. Kiindigt der Kunde nicht oder nicht fristgemaR, wird
der Vertrag Gber O, TV zu dem in der Mitteilung genannten Zeitpunkt mit dem neuen Entgelt
fortgesetzt.

Telefénica Germany hat das Entgelt fiir O, TV zu senken (,,Preissenkung”), wenn und soweit
sich die auf O, TV entfallenden Gesamtkosten verringern (,Gesamtkostenverringerung”). Die
Preissenkung hat dem Betrag der Gesamtkostenverringerung zu entsprechen.

Unabhangig von den Regelungen in den vorstehenden Absdtzen 8.1 bis 8.5 ist Telefénica
Germany fiir den Fall einer Erh6hung der gesetzlichen Mehrwertsteuer berechtigt und fiir den
Fall einer Senkung verpflichtet, das Entgelt fiir O, TV entsprechend anzupassen ohne dass ein
Kindigungsrecht besteht.

Im Ubrigen bleibt § 315 BGB unberiihrt.

Anderungen von AGB und Leistungen

Die AGB oder die Leistungen kdnnen nur gemal 9.2 gedandert werden, soweit ein sachlicher
Grund dies erfordert und durch die Anderung das urspriingliche Verhiltnis von Leistung und
Gegenleistung gewahrt bleibt, so dass die Anderung fiir den Kunden zumutbar ist.
Anderungen gem. Ziffer 9.1 werden dem Kunden mindestens 6 Wochen vor dem in der
Mitteilung genannten Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung in Textform mitgeteilt. Der
Kunde ist berechtigt, den Vertrag liber O, TV jederzeit bis zum mitgeteilten Zeitpunkt des
Inkrafttretens der Anderung zu kiindigen. Kiindigt der Kunde nicht bis zu dem in der Mitteilung
genannten Zeitpunkt des Inkrafttretens, werden die Anderungen wirksam. Hierauf wird
Telefénica Germany den Kunden in der Anderungsmitteilung gesondert hinweisen.

Haftung von Telefonica Germany

Flr Personenschaden haftet Telefénica Germany unbegrenzt. Daneben haftet der Anbieter fiir
Sach- und Vermoégensschaden unbeschrankt, soweit er diese vorsatzlich oder grob fahrldssig
verursacht hat.

Im Ubrigen haftet Telefénica Germany nur bei schuldhafter Verletzung solcher Pflichten, deren
Erfillung die ordnungsgemdlRe Durchfiihrung des Vertrages lberhaupt erst erméglichen,
deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung der
Kunde regelmaRig vertrauen darf. In diesem Fall ist die Haftung von Telefénica Germany auf
den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden beschrankt.

Soweit vorstehend nicht etwas Abweichendes geregelt ist, ist die Haftung von Telefdnica
Germany ausgeschlossen.

Die Haftungsbeschridnkungen der vorstehenden Absitze gelten nicht bei Ubernahme einer
Garantie durch Telefénica Germany sowie bei der Haftung nach zwingenden gesetzlichen
Regelungen (z.B. Produkthaftungsgesetz).

Telefénica Germany GmbH & Co OHG



